Datenschutzerkldarung gemafl EU-DSGVO
fiir die Internetseite

Allgemeines

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie der darauf angebotenen Inhalte und Leistungen
erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt nur aufgrund
einer Einwilligung des Nutzers oder sofern die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet
ist.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Soweit wir fiir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person
einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei
die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir
Verarbeitungsvorgadnge, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich
ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten
erforderlich und iberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das
erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

Datenléschung und Speicherdauer

Wir I6schen personenbezogene Daten der Nutzer, sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung
kann dartber hinaus erfolgen, wenn dies zur Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen, denen der Verantwortliche
unterliegt, erforderlich ist.

Name und Anschrift des Verantwortlichen

Verantwortlicher fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten auf den Internetseiten:
>  www.warmdt24.de
> www.warmdt24-versicherungen.de
» www.warmdt24-seniorenversicherungen.de

im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:
Norbert Warmdt

TriftstraBe 6

31089 Duingen

Telefon 05185 957066

Fax 05185 957067

datenschutz@warmdt24.de
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Website

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung
Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:

IP-Adresse des Nutzers

Informationen liber den Browsertyp und die verwendete Version

Das Betriebssystem des Nutzers

Den Internet-Service-Provider des Nutzers

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
Websites, die vom System des Nutzers (iber unsere Website aufgerufen werden

YVVVVVVYVYY

Diese Daten werden voriibergehend fiir die Auslieferung der Webseiten verarbeitet und in den Logfiles unseres
Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des
Nutzers findet nicht statt.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO.
Rechtsgrundlage fiir die Speicherung in den Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der
Website an den Rechner des Nutzers zu ermaoglichen. Hierfiir muss die IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer der
Sitzung gespeichert bleiben.

Uber die jeweilige Sitzung hinaus werden die Daten in Logfiles gespeichert, um die Sicherheit unserer Seite zu
gewadbhrleisten. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige
Sitzung beendet ist. Logfiles werden in der Regel nach 7 Tagen gel6scht.

Widerspruchs- und Beseitigungsmaéglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist fiir den
Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmaoglichkeit.

Cookies

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseiten verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser
bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine
Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie
enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten
Aufrufen der Website ermoglicht. Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten.
Einige Elemente unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem
Seitenwechsel identifiziert werden kann.

Wir verwenden auf unserer Website darlber hinaus Cookies von Drittanbietern (Third-Party-Cookies), die eine
Analyse des Surfverhaltens der Nutzer ermoglichen.
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Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”). Google Analytics
verwendet Cookies, die eine Analyse lhrer Benutzung unserer Webseiten und Onlinedienste ermdoglichen. Die

durch den Cookie erzeugten Informationen liber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen

Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Auf dieser Webseite wurde die IP-Anonymisierung aktiviert, so dass die IP-Adresse der Nutzer von Google
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber
den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt wird. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung der Website durch die Nutzer auszuwerten, um
Reports liber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniliber dem Websitebetreiber zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefiihrt. Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung

Ilhrer Browser-Software verhindern; Dieses Angebot weist die Nutzer jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall

gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Die Nutzer kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-In herunterladen und
installieren.

Der aktuelle Link ist: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Google Conversion Tracking
Wir nutzen als AdWords-Kunde ferner das Google Conversion Tracking, einen Analysedienst der Google Inc.
(1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; , Google“).

Dabei wird von Google Adwords ein Cookie auf lhrem Rechner gesetzt (,,Conversion Cookie“), sofern Sie tGber
eine Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit
und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besuchen Sie bestimmte Seiten von uns und das Cookie ist
noch nicht abgelaufen, kénnen wir und Google erkennen, dass jemand auf die Anzeige geklickt hat und so zu
unserer Seite weitergeleitet wurde. Jeder AdWords-Kunde erhilt ein anderes Cookie.

Cookies kdnnen somit nicht tber die Webseiten von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu
erstellen, die sich fir Conversion-Tracking entschieden haben. Die AdWords-Kunden erfahren die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag
versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht an dem Tracking-Verfahren teilnehmen mochten, kénnen Sie
auch das hierfiir erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das
automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert. Sie kdnnen Cookies fiir Conversion-Tracking auch
deaktivieren, indem Sie lhren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain ,,googleadservices.com”
blockiert werden.

Wir nutzen die Remarketing Technologie der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA; ,,Google”). Durch diese Technologie werden Nutzer, die unsere Internetseiten und Onlinedienste
bereits besucht und sich fiir das Angebot interessiert haben, durch zielgerichtete Werbung auf den Seiten der
Mitglieder des Google Partner Netzwerks erneut angesprochen. Die Einblendung der Werbung erfolgt durch
den Einsatz von Cookies. Das sind kleine Textdateien, die auf dem Computer des Nutzers gespeichert werden.
Mit Hilfe der Textdateien kann das Nutzerverhalten beim Besuch der Website analysiert und anschlieRend fur
gezielte Produktempfehlungen und interessenbasierte Werbung genutzt werden.

Wenn Sie keine interessenbasierte Werbung erhalten méchten, kénnen Sie die Verwendung von Cookies durch
Google fiir diese Zwecke deaktivieren, indem sie die die Seite https://www.google.de/settings/ads/onweb
aufrufen. Alternativ konnen Nutzer die Verwendung von Cookies von Drittanbietern deaktivieren, indem sie die
Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative (http://www.networkadvertising.org/choices) aufrufen.
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Durch die Nutzung unserer Angebote erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der tiber Sie erhobenen
anonymisierten Daten durch Google in der hier beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten
Zweck einverstanden.

Wir weisen darauf hin, dass Google eigene Datenschutz-Richtlinien hat, die von unseren unabhéangig sind. Wir
ibernehmen keine Verantwortung oder Haftung fir diese Richtlinien und Verfahren. Bitte informieren Sie sich
ggf. Uber die Datenschutzbestimmungen von Google unter http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. Bei
Nutzern werden von unseren Werbepartnern (Google) Cookies gesetzt. Diese Cookies sind ebenfalls
unpersonalisiert. Sie dienen beispielsweise dazu, Produkte und Dienstleistungen auf Sie zuzuschneiden und
entsprechende Werbeeinblendungen vorzunehmen. Google Nutzer kénnen tber die Anzeigeneinstellungen fir
Display Werbung https://www.google.com/settings/ads?hl=de deaktivieren und die Einstellungen fir das
Google Display-Netzwerk anpassen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung technisch notwendiger
Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies zu
Analysezwecken ist bei Vorliegen einer diesbezliglichen Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung
Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist es, die Nutzung von Websites fiir die Nutzer zu
vereinfachen.

Formulare

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite sind Formulare eingebunden, die bspw. fiir das Melden eines Schadens, die Anderung
personlicher Daten oder zur Kontaktaufnahme genutzt werden kénnen. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit
wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns tGibermittelt und gespeichert.

Zusatzlich werden Datum und Uhrzeit der Anfrage gespeichert. Die Daten werden ausschlieflich an die
geeigneten Empfanger in der Geschaftsstelle Norbert Warmdt geleitet und fiir die Verarbeitung der
Korrespondenz verwendet.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme lber ein Formular
Ubermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zielt der Kontakt auf den Abschluss oder die Durchfiihrung eines Vertrages oder die Regulierung eines
Schadens ab, so ist die zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der
Kontaktaufnahme. Die sonstigen wahrend des

Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch des
Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich
sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars ist dies dann der Fall,
wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist und die diesbeziiglichen Aufbewahrungsfristen
abgelaufen sind.
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Widerspruchs- und Beseitigungsmdéglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu
widerrufen. In einem solchen Fall kann die Konversation in der Regel nicht fortgeflihrt werden. Die Erfillung
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen bleibt vom Widerruf unberihrt.

lhre Rechte

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen
Ihnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

Sie kénnen unter der oben angegebenen Adresse Auskunft tGber die zu lhrer Person gespeicherten Daten
verlangen. Darliber hinaus kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung
lhrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie
ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung ohne
Angabe von Griinden zu widersprechen. Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
kénnen Sie dieser Verarbeitung aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, widersprechen.
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berihrt.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten zu
wenden.

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts,
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalilichen VerstolRRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt.

Die flr uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde ist:

Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachsen
PrinzenstraBe 5

30159 Hannover

Telefon 0511 1204500

Fax 0511 1204599
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